
I called 
CareConnect 
when ______

Yo llamé a 
CareConnect 
cuando ______

Getting support for all your health 
questions is easy with Mortenson 
CareConnect.

It’s Simple — Call one number for everything from health 
questions to help understanding benefits.

It’s Smart — Talk to health and benefits experts, available 
7am to 7pm CT, who are specially trained and designated for 
Mortenson employees and their families.*

It’s Personal — Get personalized support that’s tailored to 
your needs.

I got a new diagnosis and had some questions about 
managing it.

I hurt my back and needed to find the best place to get care.

I had questions about how my health care benefits worked.

I wanted to understand what I might owe for a doctor visit.

One of my claims wasn’t paid.

Recibí un nuevo diagnóstico y tenía algunas preguntas 
sobre cómo manejarlo.

Me lastimé la espalda y necesitaba encontrar el mejor lugar 
para recibir atención.

Tenía preguntas sobre cómo funcionaban mis beneficios de 
atención médica.

Quería saber cuánto podría deber una visita al médico.

Una de mis reclamaciones medicas no fue pagada.

One number. Any question.
833-209-6462

Scan the code with your phone to 
save the Mortenson CareConnect 
number in your contacts.

For general health and benefits information, 
visit mycraftbenefits.com.

*After-hours calls from 7pm to 10pm CT are answered by a UnitedHealthcare Advocate. 
Overnight calls will be directed to 24/7 Virtual Visits.

Administrative services provided by United HealthCare Services, Inc. or their affiliates.
© 2022 United HealthCare Services, Inc. (ES22-1416510b)

*Las llamadas fuera del horario de atención, de 7 p.m. a 10 p.m., hora central, son atendidas 
por un representante de UnitedHealthcare. Las llamadas nocturnas se dirigirán a Visitas 
virtuales 24/7.

Servicios administrativos proporcionados por United HealthCare Services, Inc. o sus afiliados. 
© 2022 United HealthCare Services, Inc (ES22-1416510b)

Obtener apoyo para todas sus preguntas 
sobre su salud es fácil con Mortenson 
CareConnect.

Es simple — Llame a un número para todo, desde preguntas 
sobre su salud hasta ayuda para comprender los beneficios.

Es inteligente — Hable con expertos en salud y beneficios, 
disponibles de 7 a.m. a 7 p.m., hora central, quienes están 
especialmente capacitados y designados para los empleados 
de Mortenson y sus familias.*

Es personal — Obtenga soporte personalizado que se 
adapte a sus necesidades. Se habla español.

Un número. Cualquier pregunta.
833-209-6462

Escanee el código con su teléfono para 
guardar el número de Mortenson CareConnect 
en sus contactos.

Para obtener información general sobre salud y 
beneficios, visite mycraftbenefits.com/es.


